
14 TAGE 
PROBEZEIT

zu
friedenheits

garan t i e
Und so einfach geht’s:

1.  Infokarte mitgeben oder auf Aktionswebseite  
www.uniroyal-garantie.de hinweisen: 
Weisen Sie Ihre Kunden beim Kauf von vier neuen Uniroyalreifen 
(Sommer-, Winter- oder Ganzjahresreifen für Pkw/4x4) auf die 
Zufriedenheitsgarantie hin. Aktionszeitraum: 01.01. - 31.12.2018.

2.  Online-Registrierung: 
Ist Ihr Kunde unzufrieden, kann er sich innerhalb von 14 Tagen 
nach Kauf auf www.uniroyal-garantie.de registrieren und seine 
Rechnungskopie einsenden.

3.  Demontage und Abholung: 
Nach erfolgter Demontage werden die Uniroyal Reifen auf unsere 
Kosten abgeholt. Entweder bei Ihnen oder beim Kunden selbst.

4.  Rückerstattung des Kaufpreises direkt an den Kunden: 
Der vollständige Kaufpreis inkl. entstandener Montagekosten 
wird von uns auf das Konto des Endverbrauchers überwiesen.

Teilnahmebedingungen siehe Rückseite. Aktionsdetails auf:  
www.uniroyal-garantie.de

Jetzt können Sie Ihren Kunden die Zufriedenheit mit Uniroyal Reifen garantieren. Unsere Reifen überzeugen mit guter 
Traktion bei Trockenheit und Nässe sowie Sicherheit und Komfort unter allen Witterungsbedingungen. Sollten Ihre 
Kunden dennoch nicht zufrieden sein, erstatten wir alle Kosten zurück. Und das ohne Zusatzaufwand für Sie!

Händlerinformation  
Uniroyal Zufriedenheitsgarantie
Endverbraucher-Aktion: ein starkes Argument für Sie und Ihre Kunden.

Uniroyal.* Eine Marke von Continental.                                            www.uniroyal.de*  U
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* Unter Exklusivlizenz in Europa www.uniroyal.de

Uniroyal räumt Käufern (Endverbrauchern) eines Satzes Uniroyalreifen (Sommer-, Winter- oder Ganzjahresreifen für 
Pkw/4x4) ein 14 - tägiges Rück gaberecht bei voller Erstattung des Kaufpreises inkl. Montagekosten ein.

Teilnahmeberechtigt sind Endverbraucher mit Sitz in Deutschland und europäischer Bankverbindung, die im Aktions-
zeitraum einen vollständigen Satz (4 Stück) Uniroyal Sommer-, Winter- oder Ganzjahresreifen in Deutschland erwerben.  
Pro Haushalt ist nur eine Teilnahme an der Aktion möglich. Aktionszeitraum: 01.01. - 31.12.2018.

Bei Unzufriedenheit ist eine Registrierung innerhalb von 14 Tagen ab Kauf- bzw. Montagedatum (Rechnungsdatum) auf 
www.uniroyal-garantie.de unter Angabe der Kontaktdaten des Käufers und der Bankverbindung für die Rückerstattung 
notwendig. Weiterhin muss eine Kopie der Kaufbelege per Post, E-Mail oder Upload an die UniroyalAktionsZentrale 
gesendet werden. Die Belege müssen auf den Namen des Teilnehmers ausgestellt sein. Bei separaten Rechnungen 
von Reifenkauf und Montage gilt das Datum der Montage, die Rechnung zur Montage muss den betroffenen Reifen 
 zuordenbar sein (Produktname und Dimension auf der Rechnung).

Die Reifen müssen nach der Registrierung auf der Aktionswebseite spätestens innerhalb von 7 Tagen demontiert sein 
und zur Abholung bereit liegen. Die Abholung erfolgt durch die UniroyalAktionsZentrale. Nach Rückholung der Reifen und 
Prüfung der Kaufbelege wird dem Käufer der vollständige Kaufpreis inkl. Kosten der Montage laut Kaufbeleg (inkl. MwSt.) 
auf das an gegebene Konto erstattet.

Sind die Montagekosten im Kaufbeleg nicht separat ausgewiesen, werden pauschal 10,- € pro Reifen erstattet. Ist der 
Reifenpreis im Kaufbeleg nicht einzeln oder in Summe ausgewiesen (z. B. bei Kompletträdern), wird ein kalkulatorischer 
Preis in Anlehnung an den Marktpreis von Continental ermittelt und zurückerstattet. Als Montagekosten gelten die Kosten 
für die Montage und Demontage der Uniroyal Reifen. Weitere Positionen, wie z. B. Stickstofffüllungen, werden nicht erstattet.

Die Rückerstattung erfolgt ausschließlich per Überweisung auf das bei der Registrierung angegebene europäische 
Bankkonto. Barauszahlungen oder Schecks sind nicht möglich.

Ausgeschlossen sind Reifen für gewerbliche Nutzung, Einsatz im Motorsport oder auf Rennstrecken oder mit mehr 
als 1.000  km Fahrleistung bzw. weniger als 6  mm Restprofiltiefe sowie Reifen mit Einfahrschäden, Bremsplatten oder 
Anfahrschäden. Für Reifen mit produktionstechnisch bedingten Mängeln (Sachmängel) gelten ausschließlich die  
gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. Insoweit bleiben die Rechte des Käufers unberührt.

Unvollständige oder fehlerhafte Anmeldungen, fehlende Kaufbelege, verspätete Reklamation oder Einsendungen sowie 
nicht oder unvollständig zurückgegebene Reifen führen zur Ungültigkeit der Teilnahme und damit zum Ausschluss von  
der Aktion.

Die angegebenen, persönlichen Daten der Teilnehmer werden nur zur Abwicklung der Uniroyal Zufriedenheitsgarantie  
verwendet und nicht an Dritte übermittelt.

Veranstalter der Uniroyal Zufriedenheitsgarantie ist die Continental Reifen Deutschland GmbH mit Sitz in Hannover. Die 
Abwicklung erfolgt über die UniroyalAktionsZentrale in Herzogenrath. Mitarbeiter der Continental Reifen Deutschland 
GmbH, der UniroyalAktionsZentrale und deren Angehörige sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

Uniroyal Zufriedenheitsgarantie 
Teilnahmebedingungen

Uniroyal*. Eine Marke von Continental.


